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Evidencia Standardov kvality za oblast’ VODA -

pitna 2025

Urad pre reguliciu sietovych odvetvi

Cislo transakcie: PTSR-DRLLZX-171240
Aktualny datum vytvorenia zadznamu: 24.02.2026
Prepocet hodnot: Uspesne prebehol

Obchodné meno: | Obec Hrabovka

Sidlo (miesto podnikania): Hrabovka 26, 913 32 Doln:
ICO: 00 311660

Cislo potvrdenia o registracii: 0082/2015/V-RG
Pocet OM (stav k 31.12.): 147

Od: |01.01.2025

Do: 31.12.2025

Priezvisko a meno: 'Marta Kunova

Datum vyhotovenia zaznamu: 24.02.2026

Telefonne Cislo: 0911 038 185

E-mail: | obec.hrabovka@atlas.sk
Poznamka:

Vsetky polozky musia byt’ vyplnené

"Pocet OM" je pocet odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodnuty odber pitnej vody odberatel'om, stav k

31.12. sledovaného obdobia.
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Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky vody podl’a § 2 ods.1 vyhlasky €. 276 / 2012 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov

Skrateny opis
Standardu
kvality
dodavky vody

A [pocet]

B [pocet]

C [pocet]

D [pocet]

E [%]

F [pocet]

G
[hodnota]

H [hodnota]

§ 2ods. 1 pism.
a) - kvalita
pitnej vody

0,00

o

0,05

§2ods. 1
pism. b) -
mnozstvo vody
na jednotku
casu

0,00

o

0,00

§2ods. 1
pism. c) -
lehota na
odstranenie
pricin
nedostato¢ného
mnozstva vody

0,00

0,05

§2ods. 1
pism. d)
pretlak vody

0,00

0,00

§2ods. 1
pism. e) lehota
na odstranenie
pricin
nedostato¢ného
pretlaku vody

0,00

0,05

§2ods. 1
pism. f)
nepretrzita
dodavka vody -
prerusenie

0,00

0,00

§2ods. 1
pism. g) -
opétovne
obnovenie
dodavky vody

0,00

0,10

§2ods. 1
pism. h) -
lehota na
pisomnu
odpoved’ na
podanie podl'a
§2ods. 1

0,00

0,05
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pismen a), b),
d) alebo pism.
f)
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§2ods. 1
pism. 1) -
uréenie
technickych
podmienok na
pripojenie
alebo
odpojenie
nehnutel'nosti
od verejného
vodovodu a na
zriad'ovanie
alebo
odstrafiovanie
vodovodne;j

pripojky

0,00

0,05

§2ods. 1
pism. j) -
predlozenie
zmluvy o
dodavke vody

0,00

0,10

§2ods. 1
pism. k) -
zabezpecenie
plynulej
dodavky vody

0,00

0,10

§2ods. 1
pism. 1) -
zabezpecenie
presktiSania
meradla

0,00

0,05

§2ods. 1
pism. m) -
overenie
spravnosti
vyuctovania
fakturovane;j
sumy za
dodavku vody

0,00

0,10

§2ods. 1
pism. n) -
fakturovanie
vodného

v lehote podla
zmluvy alebo
podla

] 0,00

0,05
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obchodnych
podmienok
2ot 0 00 o o®% o |
pism. o) -
oznamenie
terminu
obmedzenia
alebo
prerusenia
dodavky vody
§2ods. 1 0 o o o ] 0,00/ (g o |
pism. p) -
dodrzanie
terminu
planovaného 0,05
obmedzenia
alebo
preruSenia
dodavky vody
s20ds1 oo o o | 0@ o | om
pism. q) -
vratenie
preplatku
odberatel'ovi
§ 2 ods. 1 [0 ] [0 ] [0 ] [0 ] 0,00 [0 ] [0 ] 0,05
pism. r) -
dodrzanie
terminu
odpoctu stavu
meradla
2o 1 0 00 o | %@ o | oo
pism. s) -
dodrzanie
lehoty 30 dni
na vyplatenie
kompenzacnej
platby podla §
6 ods. 8

Uroven kvality dodavky vody (%): [ 100,00
’Poiadované hodnota (%): ‘ 95,00

0,05

[ Spustit’ prepocet }

Vysvetlivky:
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A ,,Zaznamenan¢ udalosti v sledovanom obdobi* je pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zdznam

B ,,Udalosti neukonéené, prechadzajuce z predchadzajucich obdobi je pocet udalosti, ktoré neboli vybavené
v predchadzajiacom obdobi.

C ,,Udalosti s preukdzanym nedodrzanim Standardu kvality*
D ,,Pocet odbernych miest s preukdzanym nedodrzanim Standardu kvality*

E "Podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality k udalostiam spolu" [ stipec C/(stipec
A+stlpec B - stlpec F)]

F ,,Udalosti neukoncené v sledovanom obdobi* je pocet udalosti, u ktorych lehota na vybavenie neuplynula
do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.

G "Udalosti dodrzané podl'a § 4 a §32 ods.1zakona ¢. 442/2002 Z. z." je poCet udalosti, ktoré stt vyhodnotené
ako dodrzané z dovodov uvedenych v § 4 vyhlasky €. 276/2012 Z. z. alebo v §32 ods.1zakona ¢. 442/2002 Z.
z.

H "Miera zavaZnosti nedodrzania Standardu kvality" - ktord je stanovena so zretelom na na konecnych
odberatel'ov
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Stru¢ny popis Standardu kvality

Kompenzacna platba [€]

Pocet vyplatenych

kompenzaénych platieb

§ 2 ods. 1 pism. c) - lehota na odstranenie pricin
nedostatocného mnozstva vody

§ 2 ods. 1 pism. ¢) - lehota na odstranenie pricin
nedostatocného pretlaku vody

§ 2 ods. 1 pism. g) - opdtovné obnovenie dodavky
vody

§ 2 ods. 1 pism. h) - dodrzanie lehoty na zaslanie
odpovede na podanie na dodavku vody

§ 2 ods. 1 pism. i) - ur€enie technickych podmienok

§ 2 ods. 1 pism. j) - predlozenie zmluvy o dodavke
vody

§ 2 ods. 1 pism. k) - zabezpecenie plynulej dodavky
vody

§ 2 ods. 1 pism. 1) zabezpecenie preskusania meradla

§ 2 ods. 1 pism. m) - overenie spravnosti vyuctovania
fakturovanej sumy za dodavku vody

§ 2 ods. 1 pism. n) - fakturovanie vodného v lehote
podl'a zmluvy alebo podl'a obchodnych podmienok

§ 2 ods. 1 pism. 0) - ozndmenie terminu obmedzenia
alebo prerusenia dodavky vody

§ 2 ods. 1 pism. p) - dodrzanie terminu obmedzenia
alebo prerusenia dodavky vody

§ 2 ods. 1 pism. q) - vratenie preplatku odberatel'ovi

§ 2 ods. 1 pism. r) - dodrZanie terminu odpoctu
meradla

§ 2 ods. 1 pism. s) - dodrzanie lehoty 30 dni na
vyplatenie kompenzacnej platby podla § 6 ods. 8

B 1 R

B

‘Spolu:

[ Spustit’ prepocet }

Dalsi postup:

1. Po vyplneni a spusteni prepoétu si vytlaéte dataznik, prosim. Po odoslani do systému "Dohl'ad SK"

dotaznik uZ nebude pristupny.

| TLAC DOTAZNIKA |
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Cislo transakcie: PTSR-DRLLZX-171240

2. Skopirujte si uvedené ¢&islo transakcie a odoslite ho postou na adresu URSO alebo mailom na adresu
kvalita voda@urso.gov.sk za ucelom overenia doveryhodnosti zadanych tdajov.

3. Odoslite elektronicky dotaznik do databazy Dohl’ad na Standardami kvality kliknutim na nizSie uvedené
tlacitko, prosim:
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